В ________________________ Районный суд
Истец: [ФИО полностью], дата и место рождения: [___]
адрес: [___], тел.: [___], e-mail: [___]
один из идентификаторов (СНИЛС / ИНН / серия и номер паспорта): [___]
Ответчик: [ФИО полностью — для гражданина / наименование — для организации], адрес: [___]
идентификатор ответчика: для гражданина — СНИЛС, ИНН, паспорт или ОГРНИП (если известен); для организации — ИНН и ОГРН: [___]
Цена иска: [___] руб. — по требованиям, подлежащим оценке
Госпошлина: [___] руб.

Иск о взыскании компенсации морального вреда за незаконные действия коллекторов
В отношении меня коллекторским агентством [название] осуществлялись действия по взысканию задолженности с нарушением ФЗ-230: [указать — звонки чаще разрешённого, звонки ночью, угрозы, разглашение долга третьим лицам, посещения свыше лимита].
Факты нарушений зафиксированы: [записи звонков, скриншоты сообщений, свидетели].
Вследствие указанных действий мне причинены нравственные страдания: [описать последствия — стресс, ухудшение здоровья и т.п.].
На основании изложенного, руководствуясь ФЗ-230 «О защите прав физлиц при взыскании просроченной задолженности», ст. 151, 1101 ГК РФ,
ПРОШУ:
1. Взыскать с ответчика компенсацию морального вреда в размере [сумма] руб.
2. Обязать ответчика прекратить нарушения ФЗ-230
«___» ____________ 20__ г.
Подпись __________________ / [ФИО] /

Приложения:
1. детализация звонков/сообщений
2. аудиозаписи (при наличии)
3. жалоба в ФССП на коллектора и ответ (если подавалась)
4. медицинские документы, подтверждающие ухудшение состояния (если есть)

ВАЖНО (подсказки):
• Подсудность: районный суд по месту жительства истца (как потребителя финансовой услуги) или ответчика.
• Сроки: исковая давность по компенсации морального вреда не ограничена (ст. 208 ГК), но доказательства эффективнее собирать сразу.
• Госпошлина: не уплачивается по требованиям о компенсации морального вреда, связанным с защитой прав потребителей.
• Частые ошибки: нет фиксации нарушений (не сохранены звонки/сообщения) — сложно доказать факт и частоту нарушений.

Шаблон подготовлен проектом «Юристы в джинсах». Носит справочный характер и не заменяет консультацию юриста.




