В ________________________ суд / орган
Истец: [ФИО полностью], дата и место рождения: [___]
адрес: [___], тел.: [___], e-mail: [___]
один из идентификаторов (СНИЛС / ИНН / серия и номер паспорта): [___]
Ответчик: [ФИО полностью — для гражданина / наименование — для организации], адрес: [___]
идентификатор ответчика: для гражданина — СНИЛС, ИНН, паспорт или ОГРНИП (если известен); для организации — ИНН и ОГРН: [___]

Цена иска: [___] руб. — по требованиям, подлежащим оценке
Госпошлина: [___] руб.

Иск о продаже контрафактного товара на маркетплейсе (к продавцу и платформе)
«___» ________ 20__ г. на маркетплейсе Ответчика-1 я приобрёл(а) товар [название, бренд], продавцом выступил Ответчик-2.
После получения выяснилось, что товар является контрафактным (подделкой): отсутствуют сертификаты, нарушена логотипика, качество не соответствует оригиналу, что подтверждено [экспертизой / ответом правообладателя].
Продавец и маркетплейс ввели меня в заблуждение относительно свойств и происхождения товара (ст. 10 ЗоЗПП).
Требование о возврате денег и компенсации оставлено без удовлетворения.

На основании изложенного, руководствуясь ст. 10, 12, 17 ЗоЗПП, ст. 15 ГК РФ, закон о деятельности цифровых платформ (в силе с 01.10.2025),
ПРОШУ:
1. Расторгнуть договор купли-продажи.
2. Взыскать стоимость товара — [сумма] руб.
3. Взыскать убытки (расходы на проверку подлинности / экспертизу).
4. Взыскать моральный вред и штраф 50%.
5. Взыскать разницу в цене, если аналогичный оригинал стоит дороже.

Приложения:
1. чек и скриншот карточки товара (с обещаниями оригинала)
2. сам товар (или фото упаковки)
3. заключение специалиста / ответ бренда-правообладателя
4. претензия
5. копия иска

«___» ____________ 20__ г.
Подпись __________________ / [ФИО] /

ВАЖНО (подсказки):
• Обман потребителя (ст. 10 ЗоЗПП) — основание для полного возврата и штрафа 50%.
• Если маркетплейс знал о контрафакте и не удалил карточку — он отвечает солидарно.
• Госпошлина: НЕ уплачивается.
• Связанные документы: [marketpleis-vozvrat-sredstv]

Шаблон подготовлен проектом «Юристы в джинсах». Носит справочный характер и не заменяет консультацию юриста. Ещё 1000+ шаблонов: наш сайт. Перед подачей документа этот блок удалите.
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