В ________________________ Районный суд
Истец: [ФИО полностью], дата и место рождения: [___]
адрес: [___], тел.: [___], e-mail: [___]
один из идентификаторов (СНИЛС / ИНН / серия и номер паспорта): [___]
Ответчик: [ФИО полностью — для гражданина / наименование — для организации], адрес: [___]
идентификатор ответчика: для гражданина — СНИЛС, ИНН, паспорт или ОГРНИП (если известен); для организации — ИНН и ОГРН: [___]

Цена иска: [___] руб. — по требованиям, подлежащим оценке
Госпошлина: [___] руб.

Исковое заявление о понуждении к заключению публичного договора реализации туристских услуг
«___» ________ 20__ г. я обратился(ась) к туроператору (турагенту) Ответчику за реализацией туристского продукта: [тур, направление, даты].
Туроператор, осуществляющий публичную оферту, не вправе отказать в заключении договора при наличии возможности оказать услугу (ст. 426 ГК РФ).
Ответчик отказал в продаже тура / изменил цену после бронирования / навязал дополнительные услуги.

На основании изложенного, руководствуясь ст. 426 ГК РФ, ФЗ-132 «Об основах туристской деятельности», ЗоЗПП,
ПРОШУ:
1. Признать отказ в заключении договора незаконным.
2. Понудить Ответчика заключить договор о реализации туристского продукта на условиях публичной оферты.
3. Взыскать компенсацию морального вреда — [сумма] руб.
4. Взыскать штраф 50% по ЗоЗПП.

Приложения:
1. оферта / скриншот тура с ценой
2. переписка / отказ
3. требование о заключении договора
4. копия иска

«___» ____________ 20__ г.
Подпись __________________ / [ФИО] /

ВАЖНО (подсказки):
• Госпошлина: НЕ уплачивается (потребитель).
• Изменение цены после заключения договора запрещено (ст. 10 ФЗ-132).
• Навязывание допуслуг запрещено (ст. 16 ЗоЗПП).
• Связанные документы: [publichny-dogovor-gostinica]
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