В ________________________ суд / орган
Истец: [ФИО полностью], дата и место рождения: [___]
адрес: [___], тел.: [___], e-mail: [___]
один из идентификаторов (СНИЛС / ИНН / серия и номер паспорта): [___]
Ответчик: [ФИО полностью — для гражданина / наименование — для организации], адрес: [___]
идентификатор ответчика: для гражданина — СНИЛС, ИНН, паспорт или ОГРНИП (если известен); для организации — ИНН и ОГРН: [___]

Цена иска: [___] руб. — по требованиям, подлежащим оценке
Госпошлина: [___] руб.

Иск к маркетплейсу / сервису доставки за утечку персональных данных
Я являюсь пользователем сервиса Ответчика (аккаунт / телефон [___]).
«___» ________ 20__ г. стала известна масштабная утечка данных клиентов Ответчика: в сеть попали мои ФИО, телефон, адреса доставок и история заказов.
Факт утечки подтверждён [уведомлением Роскомнадзора / публикациями в СМИ / официальным письмом сервиса].
В результате утечки я столкнулся с мошенническими звонками, спамом и необходимостью менять номера / пароли. Ответчик не обеспечил конфиденциальность данных (ст. 19 ФЗ-152).
Мне причинён моральный вред, выразившийся в нравственных страданиях и трате времени на защиту своих прав.

На основании изложенного, руководствуясь ст. 151, 1099–1101 ГК РФ, ст. 17, 24 ФЗ-152 «О персональных данных»,
ПРОШУ:
1. Взыскать компенсацию морального вреда — [сумма] руб.
2. Обязать Ответчика предоставить отчёт о мерах, принятых для локализации утечки.
3. Взыскать расходы на представителя.

Приложения:
1. скриншоты аккаунта и истории заказов
2. доказательства факта утечки (статьи, уведомления РКН)
3. скриншоты спама / детализация звонков от мошенников
4. претензия Ответчику и ответ
5. копия иска

«___» ____________ 20__ г.
Подпись __________________ / [ФИО] /

ВАЖНО (подсказки):
• С 2024–2025 гг. за утечки введены огромные оборотные штрафы для компаний — это сильный рычаг для досудебных переговоров.
• Компенсация морального вреда по ст. 151 ГК РФ взыскивается независимо от вины оператора (ст. 17 ФЗ-152).
• Госпошлина: (РАСЧИТЫВАЕТСЯ НА КАЛЬКУЛЯТОРЕ НА САЙТЕ)
• Обязательно приложите ответ Роскомнадзора, если направляли туда жалобу.
• Связанные документы: [utechka-personalnyh-dannyh-kompensaciya]

Шаблон подготовлен проектом «Юристы в джинсах». Носит справочный характер и не заменяет консультацию юриста. Ещё 1000+ шаблонов: наш сайт. Перед подачей документа этот блок удалите.
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