Кому: [наименование организации / должностного лица]
От: [Ф.И.О., адрес, телефон, e-mail]
УВЕДОМЛЕНИЕ ПЕРЕВОЗЧИКУ ИЛИ ЭКСПЕДИТОРУ ОБ УТРАТЕ, НЕДОСТАЧЕ ИЛИ ПОВРЕЖДЕНИИ ВЕЩЕЙ ПРИ ПЕРЕЕЗДЕ
Уведомление фиксирует состояние груза сразу после выдачи. Для скрытого повреждения направляйте сообщение без промедления и соблюдайте применимые специальные сроки.
Обстоятельства
Договор/заказ, маршрут и дата переезда.
Перечень переданных мест/вещей и документы приема.
Что утрачено/повреждено, когда обнаружено.
Состояние упаковки и отметки в накладной/экспедиторской расписке.
Правовое основание
ГК РФ о перевозке и транспортной экспедиции; Федеральный закон № 87-ФЗ «О транспортно-экспедиционной деятельности».
Требования / прошу
Зафиксировать уведомление и выдать подтверждение его получения.
Организовать совместный осмотр и составление акта.
Сохранить маршрутные документы, фото/видео, сведения о перегрузках, водителях и субподрядчиках.
Сообщить реквизиты для предъявления претензии.
Приложения
договор/заказ
накладная/экспедиторская расписка
опись
фото/видео
акт — при наличии
Дата: «___» __________ 20__ г.              Подпись: __________ / [Ф.И.О.]
Рабочий шаблон. Оставьте только требования, соответствующие фактам и процессуальной ситуации. Нормативные ориентиры сверены по состоянию на 27 августа 2026 года.
Юристы в джинсах • рабочий образец • проверить факты перед подачей • 




