В ________________________ суд / орган
Заявитель: [ФИО / НАИМЕНОВАНИЕ], адрес: [АДРЕС], тел.: [ТЕЛЕФОН]
Адресат / ответчик: [ФИО / НАИМЕНОВАНИЕ], адрес: [АДРЕС]

Жалоба в ЦБ РФ на микрофинансовую организацию (МФО)
МФО [название] при выдаче займа № [___] от «___» ________ 20__ г. допустила нарушения: [указать: проценты выше лимита / скрытые комиссии / навязывание услуг / harassment при взыскании].
Переплата по займу составляет [сумма] руб.
Мои обращения в МФО оставлены без ответа.

На основании изложенного, руководствуясь ФЗ-151 «О микрофинансовой деятельности», ФЗ-353,
ПРОШУ:
1. Провести проверку деятельности МФО
2. Привлечь МФО к ответственности
3. Обязать пересчитать задолженность
4. О результатах сообщить по адресу: [адрес]

Приложения:
1. договор займа
2. график платежей
3. расчёт переплаты
4. переписка

«___» ____________ 20__ г.
Подпись __________________ / [ФИО] /

ВАЖНО (подсказки):
• Подсудность: ЦБ РФ (интернет-приёмная cbr.ru).
• Сроки: 30 дней.
• Лимит переплаты по потребительским займам ограничен законом (130%).
• Связанные документы: [isk-sud-mfo-pereplata]
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